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Teilnahme- und Zahlungsbedingungen 

Gültig ab 01.07.2018 

1. Geltungsbereich 

Veranstalter ist das Deutsche Rote Kreuz Kreisverband Lünen e. V., 
vertreten durch den Vorstand Matthias Stiller, Spormeckerplatz 1a, 
44532 Lünen. Diese Teilnahme- und Zahlungsbedingungen sind Ver-
tragsbestandteil für sämtliche Verträge über Kurse und Seminare des 
Veranstalters. Sie gelten für Verbraucher und Unternehmer, es sei denn, 
in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung vorgenommen. Mit 
der Anmeldung wird die Geltung dieser Teilnahme- und Zahlungsbedin-
gungen anerkannt.  

 

2. Anmeldung und Vertragsschluss 

2.1 Der Vertrag kommt durch die Anmeldung des Teilnehmers und die 
Teilnahmebestätigung des Veranstalters zwischen dem Teilnehmer und 
dem Veranstalter zustande. Zur Teilnahme an den Erste Hilfe Kursen 
bedarf es einer Anmeldung per Telefon, online, per E-Mail, Fax, Post 
oder persönlich. Eine Ausnahme besteht nur dann, wenn ein Unterneh-
mer ausdrücklich einen Arbeitnehmer als Teilnehmer anmeldet. In die-
sem Fall ist das Unternehmen der Vertragspartner. Bei Anmeldung eines 
kompletten Kurses oder Seminars durch ein Unternehmen, geht die 
verbindliche Buchungsbestätigung an das Unternehmen selbst und nicht 
an die einzelnen Teilnehmer . Die Mindestteilnehmerzahl in den Räum-
lichkeiten des DRK Kreisverbandes Lünen e. V. beträgt 10 Personen.  

2.2 Die Anmeldung zu Seminaren oder Erste-Hilfe-Kursen und anderen 
Veranstaltungen sollte über über das jeweilige Anmeldeformular im Inter-
net erfolgen. Bei der Online-Anmeldung über die DRK Homepage unter 
www.drk-luenen.de wird durch das Anklicken des Anmeldebuttons eine 
verbindliche Anmeldung zur Veranstaltung erklärt.  

2.3 Der Veranstalter bestätigt den Eingang der Anmeldung. Diese Erklä-
rung erfolgt bei rechtzeitiger Anmeldung schriftlich, per E-Mail oder Fax 
an die angegebene Teilnehmeradresse. Die Darstellung der Veranstal-
tung in der Veranstaltungsdatenbank stellt hingegen kein rechtlich bin-
dendes Angebot dar. Anmeldungen mit unvollständigen Angaben kön-
nen nicht bearbeitet werden. Übersteigt die Anzahl der Bewerber die 
Platzkapazität der Lehrveranstaltungen, so behält sich der Veranstalter 
die Durchführung eines Aufnahmeverfahrens vor, ansonsten werden die 

Anmeldungen grundsätzlich in der Reihenfolge ihres Eingangs berück-
sichtigt.  

2.4 Kann eine Anmeldung vom Veranstalter nicht berücksichtigt werden, 
so wird dies umgehend mitgeteilt.  

 

3. Zahlungsbedingungen 

3.1 Die Bildungsveranstaltungen sind kostenpflichtig, es sei denn, sie 
werden ausdrücklich als kostenfrei dargestellt. Es gilt die jeweils aktuelle 
Preisangabe des DRK Kreisverbandes Lünen. 

3.2 Die fällige Kurs- oder Seminargebühr ist im jeweiligen Lehrgang 
beim Kursleiter bar zu bezahlen. Dies gilt nicht für Ersthelfer, die durch 
eine Berufsgenossenschaft oder Unfallhilfe abgerechnet werden. Erst-
helfer im Betrieb müssen das Abrechnungsformular der Berufsgenos-
senschaften bis zu Beginn der Aus- bzw. Fortbildung im Original und 
vollständig ausgefüllt abgeben. Sollte das Abrechnungsformular der 
Berufsgenossenschaften nicht bis spätestens 2 Wochen nach Lehr-
gangsende dem DRK Kreisverband Lünen e. V. vorliegen, werden dem 
entsendenden Unternehmen die Kosten in Rechnung gestellt.  

3.3 Sollte eine Berufsgenossenschaft bzw. eine Unfallkasse die Über-
nahme der Kosten verweigern, so wird dem Unternehmen des/der be-
trieblichen Ersthelfer/s die Kosten in Rechnung gestellt.  

3.4 Für Unternehmen, die nicht über eine Berufsgenossenschaft bzw. 
Unfallkasse abrechnen, wird eine Rechnung erstellt.  

4. Teilnahmebescheinigungen 

Eine Teilnahmebescheinigung wird ausgestellt, wenn im Lehrgang alle 
Unterrichtsthemen abgehandelt worden sind und die Lehrgangsgebühr 
entrichtet wurde bzw. ein komplett ausgefülltes Abrechnungsformular der 
Berufsgenossenschaften im Original vorliegt.  

Ersatz-Teilnahmebescheinigungen werden gegen eine Gebühr von 
10,00 Euro ausgegeben.  
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5. Inhouse-Kurse/Seminare 

5.1 Inhouse-Kurse in den Räumlichkeiten des Auftraggebers setzen eine 
Mindestteilnehmerzahl von 12 Personen voraus. Es können maximal 20 
Personen teilnehmen.  

5.2 Wird die Mindestteilnehmerzahl unterschritten, wird dem Auftragge-
ber die Differenz zur fehlenden Mindestteilnehmerzahl in Rechnung 
gestellt.  

5.3 Seitens des Auftraggebers müssen geeignete Räume gestellt wer-
den. Der Raum muss mindestens eine Grundfläche von 50 qm haben, 
gut beleuchtet sein und die Möglichkeit bieten, 20 Personen theoretisch 
und praktisch zu schulen. Stromquellen müssen vorhanden sein.  

 

6. Stornierungen 

6.1 Bis 10 Werktage vor Kursbeginn sind Stornierungen für Inhouse und 
Unternehmens-Kurse und -Seminare kostenlos möglich.  Bis 3 Werktage 
vor Kursbeginn fallen bei Stornierungen generell Kosten von 50% der 
Kursgebühr an. Unter 3 Werktagen vor Kursbeginn fallen bei Stornierun-
gen generell Kosten von 100% der Kursgebühr an.  

6.2 Bei Stellung eines Ersatzteilnehmers entfallen die Kosten.  

6.3 Bei unentschuldigtem Fehlen am Lehrgangstag fallen Kosten von 
100% an.  

6.4 Als Berechnungsgrundlage für stornierte Inhouse- und Unterneh-
mens-Kurse und –Seminare dient die angemeldete Teilnehmerzahl. 

 

7. Kurs– oder Seminarabsage durch den DRK Kreisverband Lünen e.V. 

7.1 Bei Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl, aus Gründen höherer 
Gewalt oder plötzlicher Erkrankung des Ausbilders, kann ein Lehrgang 
durch den DRK Kreisverband Lünen e. V. abgesagt werden. Es wird 
anschließend zeitnah ein Ersatztermin angeboten werden. Darüber hin-
aus gehende Rechtsansprüche bestehen nicht.  

7.2 Der Veranstalter ist zum Wechsel von Referenten, zur Festlegung 
von Ersatzterminen oder zu Verschiebungen im Ablaufplan aus wichti-

gem Grund (s. Ziff. 7.1) berechtigt, soweit dies dem Teilnehmer zumut-
bar ist.  

7.3 Ein Wechsel des Dozenten oder Verschiebungen im Ablaufplan be-
rechtigen den Teilnehmer weder zum Rücktritt noch zur Minderung des 
Entgelts, soweit der Gesamtzuschnitt der Lehrveranstaltung dadurch 
nicht wesentlich beeinträchtigt wird.  

 

8. Widerruf des Verbrauchers  

8.1 Verbraucher im Sinne des § 13 BGB haben ergänzend zu den Rück-
tritts- und Kündigungsregelungen in Ziff. 4 ein Widerrufsrecht.  

8.2 Verbraucher im Sinne des Gesetzes ist jede natürliche Person, die 
ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer 
gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden können.  

8.3 Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen die-
sen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem 
Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müs-
sen Sie uns  

DRK KV Lünen e.V. 

Spormeckerplatz 1a 

44532 Lünen 

02306 30611-0; Fax: 02306 30611-255 

E-Mail: drk@drk-luenen.de 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter 
Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu 
widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über 
die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absen-
den.  
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Folgen des Widerrufs  

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, 
die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie 
eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen 
vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung  

über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der 
ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden 
Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie ver-
langt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen 
soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem 
Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des 
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits er-
brachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Ver-
trag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.  

 

9. Haftung  

Die Haftung des DRK für Schäden, insbesondere für solche aus Unfäl-
len, Beschädigungen, Verlust oder Diebstahl ist ausgeschlossen, es sei 
denn, dass der Schaden auf einem vorsätzlichen oder grob fahrlässigem 
Verhalten des DRK, ihrer gesetzlichen Vertreter oder ihrer Erfüllungsge-
hilfen beruht. Unberührt hiervon bleibt die Haftung für Schäden aus der 
Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit sowie für 
Schäden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht 
(Verpflichtung, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Auf-
traggeber regelmäßig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die 
Haftung des DRK jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischer-
weise eintretenden Schadens begrenzt.  

 

 

10. Datenschutz 

Die Verarbeitung der Teilnehmer- bzw. Vertragspartnerdaten erfolgt zum 
Zweck der privaten und beruflichen Fortbildung (§ 12 f. DSG NRW). Alle 
Angaben sind freiwillig und werden zur Durchführung der Veranstaltung 
verwendet. Sie werden durch den Veranstalter elektronisch gespeichert 
und automatisiert verarbeitet, es sei denn, es wird ausdrücklich in eine 
sonstige, in der jeweiligen Einwilligung konkretisierten Nutzung und/oder 
Verwendung der Daten eingewilligt. Bei Vorliegen einer Einwilligung 
können die Daten zum Zwecke der Werbung und Statistik verwendet 
werden. Die Veröffentlichung erfolgt jedoch nur in allgemeiner, nicht 
personenbezogener Form. Eine Weitergabe der Daten an unberechtigte 
Dritte erfolgt nicht.  

 

11. Nebenabreden 

Nebenabreden bedürfen der Schriftform.  

 

12. Erfüllungsort und Gerichtsstand  

Erfüllungsort für sämtliche Ansprüche aus dem Vertrags- Teilnahme– 
und Zahlungsbedingungen ist Lünen. Ist der Vertragspartner Kaufmann, 
wird als Gerichtsstand Lünen vereinbart. Im Übrigen gelten die gesetzli-
chen Regelungen.  

 

13. Salvatorische Klausel Im Falle der Unwirksamkeit einzelner Klauseln 
dieser Bedingungen bleibt die Wirksamkeit der übrigen Klauseln unbe-
rührt.  
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Muster-Widerrufsformular  

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann senden Sie bitte dieses Formular an die angegebene Adresse:  

 

DRK KV Lünen e.V. 

Spormeckerplatz 1a 

44532 Lünen 

 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden 
Dienstleistung (*)  

Bestellt am (*)/erhalten am (*) ………………………………………..………………………………………..  

Name des/der Verbraucher(s) ………………………………………..………………………………………..  

Anschrift des/der Verbraucher(s) ………………………………………..………………………………………..  

Datum / Unterschrift des/der Verbraucher(s) ………………………………………..………………………………………..  

(nur bei Mitteilung auf Papier)  

 

 

 

 

 

 

(*) Unzutreffendes streichen.  


